valmont™

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.
1.8.

1.9.

2.1.

22

2.3.

2.4.

2.5.

STRUCTURES

Strona 1z 1
r6o-pl

Ogolne Warunki Gwarancji

Dla stalowych slupow i wysiegnikéw: o$wietleniowych, dekoracyjnych, sygnalizacyjnych, odgromowych, tramwajowych i energetycznych.

§1

Zobowiazania Producenta

Valmont Polska Sp. z 0.0. zwany dalej Producentem udziela okresu gwarancji na ochrong antykorozyjna poprzez
cynkowanie ogniowe zgodnie z norma PN-EN ISO 1461 i/lub malowanie hydrodynamiczne zgodnie z normg PN-EN
ISO 12944 lub malowanie proszkowe zgodnie z norma PN-EN ISO 13438.
Okres gwarancji jest uzalezniony od stopnia agresywnosci korozyjnej atmosfery (zgodnie z norma
PN-EN ISO 14713-1) okreslanego przez Zamawiajacego lub indywidualnej oceny Producenta.
Na podstawie ogoélnych warunkéw gwarancji Producent udziela 24 miesigcznej gwarancji (liczac od dnia
wydania produktu z magazynu Producenta) na ochron¢ antykorozyjna poprzez cynkowanie ogniowe lub
malowanie dla kategorii agresywnosci korozyjnej od C1 do C3 wedtug normy PN-EN ISO 14713-1.
Gwarancja na ochrong¢ antykorozyjna poprzez cynkowanie ogniowe lub malowanie dla kategorii agresywnosci
korozyjnej C4 i C5 wedtug normy PN-EN ISO 14713-1 jest ustalana przez Producenta indywidualnie zgodnie z
§1 ust. 1.5 i nie podlega ogdlnym warunkom gwarancji.
Istnieje mozliwo$¢ indywidualnego ustalenia migdzy Zamawiajacym a Producentem okresu gwarancji na
ochrong antykorozyjna i powtloki lakiernicze w zaleznosci od korozyjnosci srodowiska, w ktorym stup bedzie
zamontowany, informacji okreslonych przez Zamawiajacego i indywidualnej oceny Producenta. Indywidualna
gwarancja winna by¢ wystawiana w formie pisemnej przez Producenta.
Producent odpowiada za wady fizyczne przedmiotu takie jak: wady konstrukcyjne, materiatowe i wykonawcze.
Producent gwarantuje, ze w okresie gwarancji powloka cynkowa nie ulegnie wickszemu zniszczeniu niz Ri 3 zgodnie z
normg PN-EN ISO 4628-3.
W przypadku zgloszenia reklamacyjnego Producent zobowigzuje si¢ do dokonania oceny technicznej wyrobu i
poinformowaniu Zamawiajacego o jej wyniku i ewentualnym sposobie usuni¢cia wady w przeciagu 14 dni roboczych
od otrzymania zgloszenia.
Usunigcie wady nastapi w okresie nie dluzszym niz 30 dni roboczych, liczac od dnia poinformowania
Zamawiajacego o sposobie usuni¢cia wady. Jezeli z przyczyn niezaleznych od Producenta usunigcie reklamacji nie
bedzie mozliwe w terminie 30 dni roboczych, Zamawiajacy zostanie poinformowany o tym fakcie, wraz z podaniem
mozliwej daty usunigcia wady.

§2

Wylaczenia odpowiedzialnosci Producenta

Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za wady wynikajace z naturalnego zuzycia, spowodowane niewlasciwa
eksploatacja, wynikajace z uzytkowania w niewtasciwym $rodowisku lub strefie wiatrowej i kategorii terenu,
powstate na skutek modyfikacji lub napraw bez zgody producenta, oraz powstale na skutek dziatania czynnikéw
zewnetrznych, ktore nie zostaly przewidziane w warunkach zamdowienia.

Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmeczenie materiatu lub podobne zjawiska wywotane drganiami
wymuszonymi, oscylacjami harmonicznymi lub rezonansem, zwigzanymi z przeplywem pradow powietrza
wokot stupow.

Gwarancja wyklucza przypadki uszkodzen mechanicznych lub chemicznych, ktoére powstaty po przejsciu ryzyka
uszkodzenia produktu na Zamawiajacego.

Wystepowanie ciemno- i jasnoszarych obszaré6w albo nieznaczna nieréwno$¢ powierzchni nie moze by¢
powodem reklamacji. Wystapienie tzw. ,,biatej korozji” sktadajacej si¢ gtownie z tlenku/wodorotlenku cynku nie
jest wada powloki antykorozyjnej i nie stanowi podstawy do reklamacji, zgodnie z normg PN-EN ISO 1461.

Nie podlegaja gwarancji wyroby malowane co do ktorych wady zostaly zgloszone przez Zamawiajacego w
terminie pozniejszym niz okreslono w § 3 ust. 3.7.
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§3

Zobowiazania Zamawiajacego

Zamawiajacy jest zobowigzany do skiadowania, zamontowania i eksploatacji wyrobu na terenie strefy wiatrowej,
kategorii terenu 1 agresywnosci korozyjnej srodowiska, ktora okreslono przy zamowieniu wedtug normy.

Roztadunek, sktadowanie i montaz odbedzie si¢ zgodnie z instrukcja Producenta.

Wyroby w okresie magazynowania beda sktadowane na podktadach w sposob uniemozliwiajacy stykanie si¢ z
podtozem, gromadzenie si¢ w nich odpadéw atmosferycznych i zanieczyszczen mechanicznych.

Zamawiajacy bezposrednio po otrzymaniu i bezposrednio po montazu wyrobu dokona napraw zgodnie z norma
PN-EN ISO 1461 powlok uszkodzonych w czasie przetadunkéw i montazu. Naprawa powinna polega¢ na
usunigciu zanieczyszczen (kurz, olej, smary) z calej powierzchni stupa oraz poprzez oczyszczenie i
zabezpieczenie miejsc uszkodzen powtoki cynkowej za pomoca farby w ktorej zawartosé cynku w suchej masie
powtoki jest nie mniejsza niz 95%. Grubos¢ powtoki cynkowej na naprawianym obszarze powinna wynosi¢, co
najmniej 100 um oraz dodatkowe wykonczenie kolorem RAL w przypadku konstrukeji malowanych.
Zamawiajacy jest zobowigzany do usunigcia opakowania zabezpieczajacego wyroby w terminie 10 dni od daty
wydania towaru przez Producenta.

Raz na 12 miesigcy Zamawiajacy dokona przegladu powtok i powstate wady powtoki zabezpieczy zgodnie § 3 ust. 3.4.
10 dni
o terminie przegladu i umozliwi jego przedstawicielom uczestnictwo w nim. Jezeli przedstawiciel Producenta nie zgtosi

Zamawiajacy W terminie roboczych przed planowanym przegladem powiadomi Producenta
sie na przeglad w ustalonym terminie Zamawiajacy dokona przegladu sam. Protokoly z corocznych przegladow zostana
niezwlocznie przestane do informacji Producenta i beda przechowywane w aktach Zamawiajacego.

Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowa¢ Producenta o ewentualnej niezgodnosci przesytki
z zamoOwieniem, co do ilosci jak i jakosci wyrobéw w formie oficjalnej reklamacji na pismie do 10 dni od dnia
wydania wyrobu przez Producenta.

Zamawiajacy jest zobowigzany do zaniechania montazu konstrukcji niezgodnych ilosciowo lub jakosciowo
z zamdOwieniem o ile te niezgodnosci moga by¢ stwierdzone przez Zamawiajacego przed montazem konstrukcji.
Niezgodnosci zglaszane przez Zamawiajacego po montazu tych konstrukcji sa niezasadne i nie beda
rozpatrywane przez Producenta.

§4

Pozostale informacje

Powloka cynkowa jest powtoka techniczng shuzaca zabezpieczeniu antykorozyjnemu i nie moze by¢ traktowana, jako
powloka dekoracyjna, w przypadku wymagan odno$nie wygladu wizualnego zaleca si¢ stosowanie powtok malarskich.
Powtoka cynkowa jest powloka podlegajaca procesom utleniania i zmienia wyglad w czasie uzytkowania. Nie
ma mozliwosci zapewnienia jednakowego wygladu powloki w partii stupow. Wyglad powtoki cynkowej na
stupach i wysiggnikach moze by¢ rézny. Powtoka po okoto 3-12 miesiacach ujednorodni swoj wyglad.
Gwarantowane stopnie ochrony IP oraz IK wynosza odpowiednio: IP3X, oraz IK08. Oznacza to, ze woda moze

przedostawac si¢ przez szczeliny w obrgbie drzwiczek stupa oraz na taczeniu stupa z wysiggnikiem.

Valmont Polska Sp. z 0.0. ul. Sucharskiego 6, 08-110 Siedice, tel: 25 /643 04 10, Fax: 25/643 04 11, NIP: 821-10-00-739, Regon: 710292869,
Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy KRS, Numer KRS: 0000017810, Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 7 200 000,00 zt



